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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd nader onderzoek. 

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.  

  

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 

• documentenonderzoek; 

• gesprek met de locatieverantwoordelijke. 

  

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 

onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 

dit onderzoek heeft beoordeeld. 

  

Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items. 

Beschouwing 

Aanleiding nader onderzoek 

In dit nader onderzoek is de voorwaarde waaraan tijdens het jaarlijks onderzoek op  

4 augustus 2025 niet werd voldaan, opnieuw beoordeeld. 

  

Conclusie en bevindingen 

Bij het volgende hoofdstuk is aan de beoordeelde kwaliteitseis voldaan: 

• personeel en groepen: beroepskracht-kindratio 

  

Algemene kenmerken 

Buitengewoon bij Kidsintown is gevestigd in Huize Providentia in Sterksel, een voormalig klooster. 

Op deze locatie kunnen kinderen gebruikmaken van de voorzieningen op het terrein, zoals de 

kinderboerderij en de speeltuin. Het betreft kleinschalige opvang met vaste beroepskrachten. 

  

Er wordt opvang geboden aan één stamgroep met maximaal 16 kindplaatsen voor kinderen van  

0–4 jaar. De buitenschoolse opvang (BSO) beschikt over één basisgroep met maximaal 20 

kindplaatsen voor kinderen van 4–12 jaar. 
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Onderzoeksgeschiedenis 

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier 

volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:  

  

Soort onderzoek 

en datum 

Bevindingen 

Jaarlijks onderzoek 

24-01-2022 

Tijdens de inspectie zijn de domeinen Pedagogisch klimaat en Personeel en 

groepen, beoordeeld. Er heeft herstelaanbod plaatsgevonden met 

betrekking tot het domein Personeel en groepen, item: Aantal 

beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en 

stagiaires. Na het herstelaanbod werd voldaan aan alle getoetste 

inspectievoorwaarden van de Wet kinderopvang. 

Jaarlijks onderzoek 

19-01-2023 

Tijdens de inspectie zijn de domeinen Pedagogisch klimaat, Personeel en 

groepen, Veiligheid en gezondheid (EHBO) en Ouderrecht, beoordeeld. Er 

heeft herstelaanbod plaatsgevonden met betrekking tot het domein 

Pedagogisch klimaat, item: Pedagogisch beleid. Na het herstelaanbod werd 

voldaan aan alle getoetste inspectievoorwaarden van de Wet 

kinderopvang. 

Jaarlijks onderzoek 

07-02-2024 

Tijdens het jaarlijkse inspectieonderzoek is geconstateerd dat de getoetste 

voorwaarden voldoen aan de Wet kinderopvang 

Jaarlijks onderzoek  

04-08-2025 

Tijdens het jaarlijkse inspectieonderzoek is geconstateerd dat aan één van 

de kwaliteitseisen is niet voldaan. Het gaat om: 

• personeel en groepen: aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet 

van beroepskrachten in opleiding en stagiaires. 

  

 

 

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Personeel en groepen 

 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs.  

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en 

stagiairs 

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Aantal beroepskrachten en eisen 

aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires’ voldoet aan de gestelde eisen. 

  

Tijdens het jaarlijkse onderzoek op 4 augustus 2025 is een overtreding vastgesteld met betrekking 

tot het inzetten van onvoldoende beroepskrachten voor het aantal aanwezige kinderen. Voor het 

huidige nader onderzoek heeft de toezichthouder de personeelsroosters, kindroosters, 

stagecontracten, arbeidscontracten en een overzicht van medewerkers en stagiaires opgevraagd 

om de beroepskracht-kindratio opnieuw te beoordelen. Hieronder volgt de beoordeling van de 

toezichthouder. 

  

Beroepskracht-kindratio 

De houder zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat wordt opgevangen. De 

inzet wordt bepaald op grond van de rekenregels. Maximaal de helft van het totaal aantal 

benodigde beroepskrachten bestaat uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Maximaal een 

derde van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaat uit stagiairs. 

  

  
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek houder (Mailcontact) 

• Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch beleidsplan, versie januari 2025) 

• Arbeidsovereenkomst student(en) (d.d. 19-09-2025) 

• (Praktijk)leerovereenkomst student(en) (d.d. 02-06-2025) 

• Presentielijst (week 50 en 51 (2025)) 

• Personeelsrooster (week 50 en 51 (2025)) 

• Overzicht beroepskrachten en stagiaires week 50 en 51 (2025) 

• BKR Rekentool 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Personeel en groepen 

 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 

aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien 

een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal 

aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep 

bepaald op grond van de rekenregels. 

 

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde 

van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1 

onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : Buitengewoon van Kidsintown dagopvang 

Website : https://www.kidsintown.nl/buitengewoon-van-

kidsintown/onze-locatie/kdv-buitengewoon 

Vestigingsnummer KvK : 000032980973 

Aantal kindplaatsen : 16 

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Buitengewoon van Kidsintown BV 

Adres houder : Lepelaar 2 

Postcode en plaats : 5667 PK Geldrop 

KvK nummer : 64127141 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Brabant-Zuidoost 

Adres : Postbus 8684 

Postcode en plaats : 5605 KR EINDHOVEN 

Telefoonnummer : 088 0031 377 

Onderzoek uitgevoerd door :  S.  van der Zanden 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Heeze-Leende 

Adres : Postbus 10000 

Postcode en plaats : 5590 GA HEEZE 
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Planning 

Datum inspectie : 05-01-2026 

Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 06-01-2026 

Verzenden inspectierapport naar houder : 19-01-2026 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 19-01-2026 

Openbaar maken inspectierapport : 27-01-2026 

 

 

 

 

 

 


